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BENH VIEN BACH MAI CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG CPYT BACH MAI DPoc 1ap — Tw do — Hanh phic

CHUONG TRINH PAO TAO SO CAP HQ LY/ TRQ GIUP CHAM SOC
Ban hanh kém quyét dinh 121/0P-CPYTBM ngay 27 thang 6 ndm 2022
ciia Truong Cao dang Y té Bach Mai

1. Tén nghé dao tao: Ho Iy/Tro giup chim soc
2. Déi twong tuyén sinh

- CO trinh @0 van hoa THPT tré 1én;

- C6 du stc khoe dé hoc tap.
3. M ta vé khéa hoc va muc tiéu dao tao
3.1 Mo ta khoa hoc

Chuong trinh ddo tao gido duc nghé nghiép “Ho 1y/Tro gitp chdm soc” trinh d6 so

cap duoc thiét ké vé& nghiép vu Ho 1y/Tro gitp chim soc tai cac co sO y té, thuc hién
theo quy dinh tai vin ban hop nhat s6 5830/VBHN-BLDTBXH ngay 31 thang 12 nim

2019 quy dinh vé ddo tao so cép cua B9 Lao dong - Thuong binh va Xa hdi.

Khi hoc vién hoc dii cac mé dun trong chuong trinh nay va dat két qua trung binh
tr 1én tai ky kiém tra két thuc khoa hoc s& dugc cap ching chi so cap.

Thoi gian dao tao cua khoa hoc 13 03 thang (413 gio trong d6 1y thuyét 1a 52 gio,
thuc hanh va tich hop 1a 349 gid, kiém tra 12 gio). Ngoai ra con bd tri thoi gian cho 6n
thi kiém tra két thiic mo dun theo dang quy dinh.

Khoa dao tao duoc thuc hién héng nam tai Truong CDYT Bach Mai, thuc tap tai
cac vién/trung tam/khoa truc thudc bénh vién Bach Mai hoac co thé t6 chuc giang day
tai cac dia phuong, trung tdm dao tao hoac cac co s¢ dao tao co déy du diéu kién can
thiét vé mat béng, dia diém hoc Iy thuyét; dia diém hoc thuc hanh; phuong tién, thiét bi,
nguyén nhién vat liéu ddo tao,... theo yéu cau cia tirng mé - dun, tin chi, chuong trinh
dao tao.

3.2 Muc tiéu dao tao

Kién thirc:

1. Trinh bay duoc vai tro, chirc nang va nhiém vu ctia Ho 1y/Tro gitip cham séc trong
cong tac vé€ sinh bénh vién va trg giap cham sdc nguoi bénh, ddm bao an toan nguodi
bénh

2. Trinh bay duoc cac ndi quy, quy dinh cia cac co sd y té dé thuc hién dung trong cac
co s¢ kham chira bénh

3. Phan tich dugc cac 1oi ich, nghia vu cua nguoi bénh va nguoi nha ngudi bénh khi cd
Ho 1y/Tro gitip cham soc dé tham gia vao qua trinh cham soc nguoi bénh.

4. Phan tich dugc mot sb kién thic chuyén mén vé kiém soat nhidm khuan, nghiép vu
y té co ban, tim 1y nguoi bénh dé ap dung chim soc ngudi bénh.

Ky nang:

5. Thyc hién dugc céac ky thuat chdm soc co ban dugc co s6' y té cho phép, phéi hop
v6i can bo y té dé cham sdc ngudi bénh dam bao an todn ngudi bénh
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6. Ap dung duoc cac kién thirc y té co ban dé phat hién cac ddu hiéu bat thuong trong
qua trinh hd trg chim séc ngudi bénh.

7. Ap dung c6 hiéu qua k¥ ning trong giao tiép, tng xir trong mdi trudng bénh vién

vo1 nguoi bénh, ngudi nha ngudi bénh va nhan vién y té.

Nang lwce tw chu va chiu trach nhiém:
8. Thé hién dugc su an can, tan tuy, cam thong, chia sé¢ véi nguoi bénh va gia dinh
nguoi bénh, tao niém tin cho nguoi bénh va gia dinh nguoi bénh

9. Thé hién duoc tinh sin sang, chu dong, khan truong, can than va chinh xac dé phéi

hop voi can b y té khi thuc hién nhiém vu duge giao
10. C6 kha nang lam viéc doc lap, lam viéc nhom, biét quan ly thoi gian

11. Ty danh gia dugc mirc d6 hoan thanh cong viéc trong cac nhiém vu ctia ban than va

chiu trach nhiém d6i véi két qua cong viéc cua minh.
4. Danh muc s6 lwong va thoi lweng cic méd dun

Thoi gian dao tao (gio)

Ma Sb Trong d6
Mb Tén mé dun tin | Tong ] Thuc B
dun chi | sb tiét LyA’ He‘lr.lh/ Kiém
thuyet Tich hop tra
MDO1 Dir.l:l hlr(')'rl‘Ag nghé va kiém soat 5 45 30 11 4
nhiém kKhuan
Khai niém nghé Ho 1y/Hb trg cham 2 2 0
1 sOc, vai tro, chirc nang, nhiém vu,
" | quyén loi, nghia vu cia HO 1y/Tro
gilp cham soc
5 Quyén va nghia vu ctia ngudi bénh 1 1 0
" | va gia dinh nguoi bénh.
3 T6 chirc bénh vién, ndi quy bénh 2 2 0
vién
4 Pai cuong vé tam 1y y hoc, tam ly 2 2 0
" | ngudi bénh, ngudi nha ngudi bénh
Quy dinh vé Y dirc, giao tiép ung xtr 2 2 0
5. cua can bd lam viéc trong linh vuc
y té.
Céc k¥ nang giao tiép co ban, giao 4 2 2
tiép hiéu qua trong moi truong BV.
6. | Ky nang truyén dat, trao ddi thong
tin. Ap dung mo thircc AIDET trong
giao tiép
7 K¥ ndng lam viéc nhom. Ky nang 2 1 1

lang nghe, giai quyét xung dot.




Thaoi gian dao tao (gio)

Ma S6 Trong do
Mo Tén mo dun tin | Tong ] Thuc .
dun chi | sb tiét hLy; Hanh/ Kf[em
thuyet Tich hop ra
8. inémgsoét nhiém khuan trong cac co 4 4 0
soyte
9. | Nguyén tic 1am vé sinh 2 2 0
10 Quy ;trinhA qué? 1}'/2 thu gom, van 4 4 0
chuyén chat thai y té
11 Ptlc‘)ng ngira chuan (rira tay, di 4 5 5
gang..)
12, HAuong da}n ?m }y d};ng cuyte, xuly 4 5 5
do vai, xur 1y bé mat
Hudéng dan bao quan va xir 1y thic
13. | an, nuwéc udng va dd dung ca nhan 4 2 2
cuia nguo1 bénh.
V¢ sinh giwong ngu, phong ngu, vé
14. | sinh xung quanh noi nguoi bénh 4 2 2
nghi ngoi.
hi¢ huyén mé ¢
Mpog | Nehi¢p vu chuyen mon y €&, tro'| o | o0 | o) 44 02
giup cham soc nguoi bénh
1 N(f)Ni duﬂng co ban cua Luat kham 5 5 0
chita bénh
Quy trinh kham chira bénh, diéu tri
2. e 1A A 2 2 0
va cham soc tai bénh vién
3. Nh\én dinh so by ngudi bénh hang ) ) 0
ngay
" Nhu‘ céui co ban cua con nguodi va 5 5 0
nguoi bénh.
S. Giai phau, sinh 1y co ban 8 8 0
HO tro nguoi bénh di lai (xe lan, diu,
6. . 1 . 4 0 4
quan sat nguoi bénh tu di ...)
Chuan bi giudng bénh va thay vai
7. trai givong, thay bim va vé sinh bd 4 0 4
phén sinh duc
8. Tflm Va. gl.at‘ gill quan 4o cho nguoi 4 0 4
bénh tai giuvdong
0. K§ thuat chim séc ring miéng, cat 4 0 4

mong.




Thaoi gian dao tao (gio)
Ma S6 Trong do
Mo Tén mo dun tin | Tong ] Thuce B
dun chi | s6 tiét LyA’ Hanhy | KM
thuyét Tich hop tra
10. D}I ph(z)ng va clia"lm S(')CA’ loét (qu ti de, 4 0 4
ky thuat thay doi tu thé co ban
Thuc hién cac dong tac vat 1y tri
11 ligu, rr}assage Vl‘{l’lg cc; thé.dau: nhtec, 4 0 4
xo0a bop tay chan, vo vai, vo lung
hang ngay.
12. | K§ thuat chuom 4 0 4
Tro giup udng thudc, nhic nho
13. | nguoi bénh udng thubc dung gio, 4 0 4
dang chi dinh.
14. | Ky thuét do d4u hiéu sinh ton 4 0 4
15. | Cap ctru nging tuan hoan co ban 4 0 4
16. | H tro thut thao cho ngudi bénh 4 0 4
Cung nguoi bénh doc sach, bao,
17. | xem tivi, nghe nhac, st dung cac 2 2 0
thiét bi trong budng bénh
18, H§ tr(_y;(.:hé‘rfl soc giam nhe va cham 4 4 0
soc cudi doi
MP03 | Thue hanh nghé nghiép 6 | 300 0 294 06
1. | Thyc hanh nghé nghiép 1 60
2. | Thyc hanh nghé nghiép 2 60
3. | Thuc hanh nghé nghiép 3 60
4. | Thuc hanh nghé nghiép 4 60
5. | Thyuc hanh nghé nghiép 5 54
Tong cong 11 | 413 | 52 349 12

5. Thoi gian khoa hoc

- Thoi gian toan khoa : 03 thang
- Thoi gian thye hoc : 413 gio
- Thoi gian hoc 1y thuyét : 52 gio

- Thoi gian hoc thyc hanh va tich hop : 349 gio
- Thoi gian kiém tra 12 gio

- Ty 1 ly thuyét/thyc hanh 1 14,9%

6. Quy trinh dao tao, diéu kién tét nghiép:
6.1. Quy trinh dao tao
Quy trinh dao tao so cip Ho 1y/Tro giup chim séc dugc thyc hién theo quy trinh
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khép kin tir khdu tuyén sinh dén cip phat bang tot nghiép. Thuc hién chi tiét cu thé theo

quy trinh dao tao sau:

a. Tuyén sinh

Cin ctr vao gidy phép dao tao trinh d6 so cip da cap phép, xac dinh chi tiéu tuyén
sinh cho tung dot;

T chtrc tuyén sinh trén cac phuong tién théng tin dai ching;

Péi tuong tuyén sinh dio tao dung quy dinh.
b. Thanh lap lop

Cin ctr két qua tuyén sinh, xét duyét danh sach hoc vién trung tuyén dam bao
dung ddi tuong;

Thanh 1ap cac 16p dao tao trinh do so cap véi sb lugng dung quy dinh.
c. Xay dung ké hoach ddo tao

Cin ¢t vao quyét dinh thanh 1ap 16p, trién khai xay dung ké hoach dao tao va
tién d6 dao tao chi tiét cho 16p hoc; xay dung ké hoach gido vién giang day

6.2. Piéu kién tt nghiép

Nguoi hoc trinh d6 so cp duoc ¢ong nhan t6t nghiép khi c6 du cc diéu kién sau:

- CO diém tong két khoa hoc tir 5,0 tré 1én theo thang diém 10;

- Khong trong thoi gian bi ky luat & mac dinh chi hoc tdp ¢ thoi han hoac bi truy ctru
trach nhiém hinh sy tai thoi diém xét cong nhan tot nghiép;

- Truong hop nguoi hoc bi ky luat & mirc dinh chi hoc tap c6 thoi han, hét thoi gian bi
ky luat hodc bi truy ctru trach nhiém hinh su va da c6 két luan cia co quan ¢ tham
quyén nhung khodng thudc trudng hop bi xtr Iy ky luat & mirc bi budc thdi hoc thi
duoc ngudi ding dau co so dao tao so cap to chirc Xét cong nhan t6t nghiép.

7. Phwong phép va thang diém danh gia

- Banh gia két qua hoc tap duoc thuc hién theo cach thuc két hop cham diém kiém
tra danh gid qua trinh hoc va kiém tra két thuc ting mo-dun gom: diém kiém tra danh
gi4 qué trinh hoc va diém kiém tra két thuc mo-dun.

TT Mo dun kiém tra Hinh thuc kiém tra Thoi gian kiém tra
1 [Kién thirc nghé Trac nghiém/Ty luan Tur 60 - 90 phut
2 Thuc hanh nghé Thuc hanh Tt 60 - 120 phat

- Thang diém dénh gi4 két qua hoc tap cua hoc sinh theo thang diém 10 (tir 1 dén

10), c6 tinh dén hang thap phan 01 con sb.
8. Hwéng din sir dung chwong trinh

Chuong trinh day nghé trinh d6 so cap: nghé “Ho 1y/Trg giup cham séc” véi 03
md-dun, cu thé nhu sau:
- M0 dun 1: Pinh huéng nghé va kiém soat nhiém khuan (45 gio)

Hoc 1y thuyét va thuc hanh tai giang dudng

Mb dun Pinh hudng nghé va kiém soat nhiém khuan trong chuong trinh dao tao So
cap Ho 1y/Tro gitp cham séc, md dun nay trang bi cho nguoi hoc nhing kién thirc va k§
ning co ban vé dai cuong nganh Ho 1y/Tro giup chim soc, cac k§ ning giao tiép, 1am viée
nhém, giai quyét xung dot va nghiép vu kiém soat nhiém khuan bénh vién
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- M6 dun 2: Nghiép vu chuyén mén y té, trg gitip chim séc ngudi bénh (68 gio)

Hoc 1y thuyét tai giang dudng, hoc thuc hanh/tich hop tai phong thuc hanh tién
lam sang

Mon dun Nghiép vu chuyén mén y té, trg gitp chim séc ngudi bénh 1a mé dun
chuyén mén nghé, M6 dun nay giup ngudi hoc nam ving kién thirc va k§ niang co ban
vé quy trinh kham chita bénh, danh gia so bd nguoi bénh, cip ctru nglng tuan hoan va
mot sd k¥ thuat cham so6c nguoi bénh ban dau.
- M6 dun 3: Thuc hanh nghé nghiép (300 gio)

Thuc tap tai bénh vién va cac co sé cham soc y té

M6 dun Thyc hanh 1am sang tai bénh vién va cac co s& cham soc y té 14 mo dun
chuyén mon ciia nghé, nham muc tiéu hoan thién kién thirc, 4p dung cac hiéu biét va k¥
nang da duoc hoc tap tai truong vao moi trudng nghé nghiép thyuc té. Nguoi hoc duoc
thyc tap tai vi tri cong viée lién quan dén vi tri viéc lam HO 1y/Tro giip cham soc tai cac
co sO y té.



Phu luc 03:

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Pinh hwéng nghé nghiép va kiém soat nhiém khuan

Ma mé6 dun: MDO01

Sé tin chi: 02

Thoi gian thuc hién mé dun: 45 gio; (Ly thuyét: 30 gio; Thuc hanh TLS, thao luan,
bai tap: 11 gio; Kiém tra: 04 gid)

. Vi tri, tinh chat cia mé dun

- Vj tri: M6 dun bt budc, md dun duge bd tri hoc dau tién caa khéa hoc.

- Tinh chat: M6 dun cung cip cho hoc vién nhitng kién thirc co ban vé chirc nang, nhiém
vu va quyén han nghé Ho 1y/Tro gitp chim soc. Cung cap cho hoc vién kién thac va ky
nang giao tiép (g xur trong moi truong bénh vién, cac ky nang lam viéc nhém, ky nang
ling nghe va giai quyét xung dot. M6 dun ciing cung cap cho ngudi hoc nhitng kién thirc
co ban vé cong tac kiém soat nhiém khuan bénh vién tir 46 nguoi hoc co kién thirc, hanh
vi va thai do trong viéc thuc hién nghiém chinh cong tac kiém soat nhiém khuan tranh
lay lan cho ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

1
1.

La mé dun dio tao chuyén mdn bt budc.

. Muc tiéu mé dun

Trinh bay duoc khai niém, vai trd, chirc ning, nhiém vu, quyén han cta nghé Ho ly/
Tro gitip chdm soc

Trinh bay duoc khai quat vé to chirc bénh vién va ndi quy bénh vién, quyén va nghia
vu ctia ngudi bénh va gia dinh nguoi bénh

Trinh bay duoc cac quy dinh vé y dire, giao tiép ing xr ctia can bo 1am viéc trong
mOI truong bénh vién.

Ap dung sy hiéu biét vé tam 1y y hoc, tm Iy nguoi bénh va cac k¥ ning giao tiép co
ban dé giao tiép duoc véi ngudi bénh theo mo thitc AIDET. Thuc hién dugc cac k§
ning lam viéc nhom, k¥ ning lang nghe, giai quyét xung dot trong moi truong bénh
vién.

Trinh bay duoc ndi dung co ban vé kiém soat nhiém khuan trong cac co so y té,
nguyén tac 1am vé sinh va quy trinh quan 1y, thu gom va van chuyén chat thai bénh
vién dé tranh l1ay nhiém cho can bd y té, ngudi bénh, gia dinh va cong dong.

Phan tich dugc cac kién thic vé phong ngtra chuan, xtr Iy dung cu y té, dung cu ca
nhan, vé sinh giudng bénh va phong bénh dé thuc hién dung cac k§ nang phong tranh
nhiém khuén bénh vién.

Thuyc hién dugc mot sb k¥ nang kiém soat nhiém khuan bénh vién dé dam bao an
toan vé phong tranh nhiém khuan cho nguoi bénh, gia dinh va cong dong.

C6 thai d6 an can, niém no khi giao tiép, hudng dan, hd tro ngudi bénh. Co kha ning
doc lap va phdi hop t6t trong 1am viéc nhom. Quan 1y tot thoi gian, rén luyén duoc
tinh ti mi, cAn than, ding quy trinh khi thyc hi¢n cadc nhiém vu dugc phan cong.



I11. Noi dung mo dun
1. N$i dung téng quat va phan bd thai gian

Thoi gian dao tao (tiét)
Trong do
Ma Mo Tén mé dun , | Thue
Tong | Ly | Hanh/ 2
dun . 7 B h Kiém
so tiet | thuyéet| Tich
tra
hop
MDO1 Dil.lxh hu’é’n§ nghé nghiép va kiém soat 45 30 11 04
nhiém khuan
Khai niém nghé Ho ly/Tro gitp chim
sdc, vai tro, chirc nang, nhiém vy, quyén
1. . . , N . 9 2 2 0
loi, nghia vu cia HO ly/Trg giup cham
soc
Quyén va nghia vu ciia nguoi bénh va
2. . 1A 1 1 0
gia dinh nguoi bénh.
3. T6 chirc bénh vién, ndi quy bénh vién 2 2 0
Pai cuong vé tam 1y y hoc, tam 1y ngudi
4. A s A 2 2 0
bénh, ngudi nha ngudi bénh
5 Quy dinh vé Y durc, giao tiép tmg xir ctia 5 ) 0
' can bo lam viéc trong linh vuc y té.
Cac k¥ nang giao tiép co ban, giao tiép
5 hi¢u qua trong moi truong Bénh vién. Ky 4 ) )
' nang truyén dat, trao doi thdng tin. Ap
dung mé thirc AIDET trong giao tiép
. K¥ niang lam viéc nhém. Ky ning ling 5 1 1
' nghe, giai quyét xung dot.
g K;iém soat nhiém khuan trong cic co s y 4 4 0
te
9, Nguyén tac lam vé sinh 2 2 0
uy trinh quan ly, thu gom, van chuyén
10 Q ,(y . q ’(a y’ g ) a' ye 4 4 0
chat thai y té
11. Phong ngtra chuan (rira tay, di ging..) 4 2 2
Hudéng dan xir Iy dung cu y té, xir 1y do
1o, |Huongdanxulydung cuyte, xulydo )5
vai, xu ly bé mat
Hudng dan sir dung, bao quan va xu ly
13. thirc an, nudc udng va do dung canhan | 4 2 2
cua nguoi bénh,
1 V¢ sinh givong ngua, phong ngu, vé sinh 4 ) )
' xung quanh noi nguoi bénh nghi ngoi.




2. Ni dung chi tiét

Bai 1. Khai niém nghé Hd ly/ Tre giip chim séc. Vai tro, chirc ning, nhiém vu,
quyén lgi, nghia vu cia Hé Iy/Tre gitip chim séc.

Thoi gian: 02 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Trinh bay dugc mbi quan hé t6 chic cua Ho 1y/Tro gitip chim séc trong bénh vién
2. Mo ta dugc cac nhiém vu cua HS 1y/Trg gitip cham soc

Ngi dung bai hoc:

1. Quan hé té chirc cua Ho 1y/Tro giup chim soc

1.1. Khéi niém nghé Ho ly/ Tro gitip cham soc

1.2. Quyén loi va nghia vu caa Ho Iy/Tro gitp chim soc

2. Nhiém vu chinh

3. Nhiém vu cu thé

3.1. Thuc hién cong tac vé sinh/kiém soat nhiém khuan

3.2. Phuc vu nguoi bénh

3.3. Phu gitip diéu dudng cham séc ngudi bénh toan dién

3.4. Thu gom va quan ly chat thai trong khoa

3.5. Bao quan tai san trong pham vi dugc phan céng

4. Quyén lgi va nghia vu

4.1. Quyén loi

4.2. Nghia vu

Bai 2. Quyén va nghia vu ciia ngwdi bénh va gia dinh nguwdi bénh
Thot gian: 01 gio

Muc tiéu bai hegc:

1. Trinh bay dugc quyén va nghia vy ciia ngudi bénh

2. Phan tich duoc quyén va nghia vu ctia than nhan nguoi bénh

Ngi dung bai hoc:

1. Quyeén va nghia vu ciia ngudi bénh

1.1. Quyén cua ngudi bénh

1.2. Nghia vu cta nguoi bénh

2. Quyén va nghia vy cia gia dinh nguoi bénh

2.1. Quyén cua gia dinh ngudi bénh

2.2. Nghia vy cua gia dinh nguoi bénh

Bai 3: Té chirc bénh vién va ndi quy bénh vién

Thoi gian: 02 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. M6 ta duoc su phan tuyén hé théng bénh vién va phan loai bénh vién
2. Trinh bay duoc chtic nang, nhiém vy ciia mot sé khoa phong trong bénh vién
3. Trinh bay dugc mot s6 ndi quy co ban trong bénh vién

Ngi dung bai hec:

1. Pinh nghia bénh vién
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2. Phan tuyén hé théng bénh vién

3. Phan loai bénh vién

4. Chirc nang va nhiém vu caa bénh vién

4.1. Kham chita bénh

4.3. Nghién ctru khoa hoc

4.4. Chi dao tuyén

4.5 Phong bénh

4.6. Hop tac quéc té

4.7. Quan ly kinh té trong bénh vién

5. Chirc ning va nhiém vu mot sé phong trong bénh vién

6. Mot s6 quy dinh co ban trong bénh vién.

Bai 4. Pai cwong vé tam ly y hoc, tim 1y ngudi bénh, ngudi nha tai cac co sé yté
Thoi gian: 02 gio

Muc tiéu bai hoc:

Trinh bay dugc khai niém va vai tro cua tdm 1y y hoc

Phan tich duoc cac yéu td anh huong dén tim 1y ciia nguoi bénh
Trinh bay dugc cac biéu hién tam 1y thuong gip ¢ ngudi bénh
Trinh bay dugc cac phan tng tim 1y ¢ nguoi bénh khi mac bénh

o wn e

. Trinh bay dugc cac kiéu nhan cach ciia ngudi bénh
Ngi dung bai hoc:

1. Khéi niém tam ly y hoc

2. Vai tro caa yéu té tam ly trong y hoc

2.1. Mbi quan hé tuong tac giira thé chat va tam ly

2.2. Cé&c bénh ly c6 nguyén nhan tam ly

3. Céc yéu t6 anh huong dén tam 1y ctia nguoi bénh, ngudi nha
3.1. Bénh tat 1am thay d6i tim 1y nguoi bénh

3.2. Tam Iy nguoi bénh anh hudng trd lai dén bénh tat

3.3. Tam Iy nguoi bénh anh huong dén nhitng ngudi xung quanh
3.4. Mbi quan hé thay thudc va ngudi bénh anh hudng dén tam Iy cua ho
3.5. Cac biéu hién tam ly thudng gip & ngudi bénh

4. Céc phan tng tam 1y clia ngudi bénh khi mac bénh

4.1. Phan rng tich cuc, hop tac

4.2. Phan tng ndi tam, binh tinh cho doi

4.3. Phan ung bang quan

4.4. Phan ung hét hoang

4.5. Phan tng nghi ngo

4.6. Phan {rng tiéu cuc

4.7. Phan tng pha hoai

5. Cac kiéu nhan cach ciia nguoi bénh

5.1. Céch dé bi &m thi hay con goi nhan cach nghé si

5.2. Nét nhan cach &m anh
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5.3. Nét nhén cach lo au

5.4. Nét nhan céach 1€ thudc

Bai 5: Quy dinh vé y dirc, giao tiép vng xir ciia can bd lam viéc trong linh vuc y té.
Thoi gian: 02 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Khai niém chung vé dao duc, giao tiép

2. Néu duoc 12 quy dinh v& Y dc, giao tiép cta can bo v té.

3. Trinh bay duoc quy tic Gng Xt cta can bo 1am viéce trong linh vuc y té.

4. Ung dung nhitng quy dinh giao tiép va théng tu vao cong tac kham chita bénh

Ngi dung bai hoc:

Khai niém chung vé dao dirc, giao tiép

Quy dinh vé Y durc, giao tiép tng xir ciia can bo lam viéc trong linh vuc y té.

Quy dinh v& Quy tic tng xir ciia cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong 1am viéc tai
cac co s& y té (Thong tu 07/2014/TT-BYT ngay 25/02/2014 ciia B6 Y té Quy dinh
vé Quy tic Gmg xr ciia céng chirc, vién chirc, nguoi lao dong 1am viéc tai cic co s
y té)

Bai 6: Cac k¥ ning giao tiép co ban, giao tiép hiéu qua trong méi truwong Bénh
vién. K§ ning truyén dat, trao doi thong tin. Ap dung mé thirc AIDET trong giao
tiép

Thot gian: 04 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay dinh nghia, muc dich, tim quan trong cta giao tiép

2. Trinh bay cac k¥ ning, hinh thirc giao tiép.

3. Ap dung céc ky ning giao tiép dé tién hanh giao tiép hiéu qua

4. Ap dung mé thirc AIDET tién hanh giao tiép trong méi trudng Bénh vién

Ngi dung bai hoc:

1. Pinh nghia giao tiép

2. Muc dich cua giao tiép

3. Tam quan trong cua giao tiép

3.1. Tam quan trong cua giao tiép trong méi quan hé giira Ho ly/ Tro gitp chim soc va
nguoi bénh, nguoi nha

3.2. Tam quan trong cua giao tiép trong méi quan hé giira Ho 1y/ Tro gitip cham soc va
dong nghiép

4. Hinh thirc giao tiép

4.1. Hinh thire giao tiép bang 16i (Ngon ngit no6i, ngdn ngir viét)

4.2. Giao tiép khong loi

4.3. Nhitng diém can chi y va quyét dinh trong giao tiép cua nguoi diéu dudng

4.4. K¥ nang lang nghe

4.5. Két thic giao tiép

5. Ung dung cac k¥ ning trong giao tiép hang ngay

6. M6 thirc AIDET st dung trong giao tiép tai moi truong Bénh vién

wn e
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6.1. M6 hinh giao tiép

6.2. Quy dinh chung

7. Két luan

Bai 7: Ky niing lam viéc nhom. K§y niing ling nghe, giai quyét xung dot

Thoi gian: 02 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay duoc khai niém caa lam viéc nhom

2. Phan tich duoc cac nguyén tic 1am viéc ctia nhom.

3. Trinh bay duoc tim quan trong cia Ky ning 1ing nghe

4. Van dung dugc kién thuc vé k¥ ndng lam viéc nhoém dé thuc hién tdt cong viéc dugc

giao

5. Trinh bay dugc cac nguyén nhan tao ra xung dot trong nhom va cac budc giai quyét

xung dot

6. Thé hién duoc tinh tich cuc trong hoc tap. Cé kha ning doc lap va phdi hop trong 1am

viéc nhom.

Ngi dung bai hoc:

1. Vai tro nhom cia nhom

2. Nhiing lgi ich lam viéc theo nhdm

3. Cac hinh thai cia nhém

4. Céc giai doan phat trién cua nhom

4.1. Yéu cau ddi véi nhém vién

4.2. Cac nguyén tic lam viéc nhom

5. Vai tro nguoi lanh dao nhom

6. Tam quan trong cua ky nang ling nghe

7. Céc nguyén nhan hinh thanh va diu hiéu cua sy mau thuan/ xung dot

8. Cac budc tién hanh giai quyét van dé xung dot

Bai 8: Kiém soat nhiém khuan trong cic co sé'y té

Thot gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay dugc dinh nghia kiém soat nhiém khuan va nhiém khuan bénh vién

2. Trinh bay duoc tac nhan gay nhiém khuan bénh vién, duong lay va cac nhiém khuan
bénh vién thuong gap.

3. Trinh bay duoc nguyén tic phong ngira nhidm khuan bénh vién, noi dung va té chirc
thuc hién cong tac kiém soat nhiém khuan.

Ngi dung bai hec:

Dinh nghia kiém soat nhiém khuan va nhiém khuan bénh vién

Téc nhan gay nhidm khuan bénh vién

Puong lay truyén nhiém khuan bénh vién

Nhiém khuan bénh vién thuong gap

Hau qua cua nhiém khuan bénh vién

Nguyén tac phong ngira nhiém khuan bénh vién

o0k whE
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7. Nbi dung va té chire thuc hién cong tac nhidm khuan bénh vién

Bai 9: Nguyén tic lam vé sinh

Thoi gian: 2 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay dugc tim quan trong cua cong tac vé sinh

2. Trinh bay dugc nguyén tic va quy dinh chung khi 1am vé sinh

Ngi dung bai hec:

1. TAm quan trong cua cong tac vé sinh

2. Nguyén tic vé sinh

3. Phan khu vuec trong khoa

4. Nhirng quy dinh chung

Bai 10. Quy trinh quan ly, thu gom, van chuyén chat thai y té

Thoti gian: 4 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay duoc khai niém, ngudn phat sinh, thanh phan, mutc do anh hudng ciia chat
thai y té.

2. Trinh bay duoc nguyén tic caa phan dinh, phan loai, thu gom chét thai y té

3. Trinh bay quy trinh van chuyén va xir Iy chat thai y té

Ngi dung bai hec:

. Khai niém

. Ngudn phat sinh chat thai y té

. Thanh phan chat thai y té

. Mirc d anh huéng cua chat thai y té

. Phan dinh chat thai y té

. Phan loai chat thai y té

. Thu gom chat thai y té

. Van chuyén chat thai y té

Bai 11: Phong ngira chuan (rira tay, di ging...)

Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay dwoc khéi niém, nguyén tic va cac noi dung cua phong ngira chuan va
phong ngira bo sung dua vao dudng lay truyén

2. Trinh bay dugc khai niém, muc dich va tdim quan trong ciia vé sinh tay va sir dung
cac phuong tién phong ho ca nhéan

3. Thuc hién duoc cac k§ thuat vé sinh ban tay va sir dung mot s6 phuong tién phong
ho ca nhan

Ngi dung bai hec:

1. Khai niém, nguyén tic va ndi dung cta phong ngira chuan va phong ngira bd sung

O N OO O B WDN B

dua vao dudng lay truyén
2. Khai niém, muc dich va tam quan trong cua vé sinh tay
3. Thoi diém va k¥ thuat vé sinh tay
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4. TAm quan trong cta viéc st dung phuong tién phong hod ca nhan trong phong ngtra
nhiém khuan bénh vién (NKBV)

5. Chi dinh sir dung ging tay, khau trang va 4o choang va k¥ thuét st dung cac phuong
tién phong ho ca nhan

Bai 12: Hwéng din xir Iy dung cu y té, xir Iy d6 vai, xir ly bé mit

Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay dugc muc dich va quy dinh chung cta khir khuan — tiét khuan

2. Thuc hién duogc quy trinh xur Iy dung cu y té va dung cu sinh hoat

3. Thu gom va xir 1y duge dd vai ding quy dinh dé dam bao an toan cho nhan vién y té
va nguoi bénh

4. Trinh bay duoc khéi niém loai bé mat méi truong va phan tich nguy co 6 nhiém véi
mdi loai bé mat moi trudng/khu vuc trong bénh vién

5. Ap dung céc quy trinh 1am sach bé mat maéi truong bénh vién

Ngi dung bai hec:

1. Muc dich cua xir Iy dung cu y té, d6 vai va xir Iy bé mat

2. Quy dinh chung vé khir khuan — tiét khuan

3. Cac budc trong quy trinh xtr Iy dung cu y té

4. Myc dich cua xu 1y db vai

5. Quy trinh thu gom dd vai tai budng bénh

6. Khai ni¢m, phan loai bé mat moi trudng va nguy co 6 nhiém véi mdi loai mit
moi treong/khu vuce trong bénh vién

7. Ky thuat vé sinh bé mit moi truong

Bai 13: Huéng din bao quan va xir ly thire dn, nwéc udng va dd dung ca nhan caa

nguwoi bénh.

Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay duoc muc dich bao quan va xu ly thirc an, nudc udng va d6 ding ca nhan
cua nguoi bénh,

2. Trinh bay duoc cac budc bao quan va xir ly thire an, nudc udng va d6 ding ca nhan
cua nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Muc dich bao quan va xt 1y thirc dn, nudc ubng va do ding ca nhan ciia ngudi bénh.

2. Bdao quan thuc an

3. Béo quan nudc udng

4. Bao quan va vé sinh d6 dung ca nhan clia nguoi bénh

Bai 14: V¢ sinh giwong ngi, phong ng, vé sinh xung quanh noi ngwai bénh nghi ngoi.

Thot gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Trinh bay dugc cac budc vé sinh giwong ngu, phong ngu, vé sinh xung quanh noi
nguoi bénh nghi ngoi.
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2. Thuc hién dugc cac budc quy trinh vé sinh giwvong bénh, phong bénh va xung quanh
noi nguoi nghi ngoi

Ngi dung bai hec:

1. V¢ sinh givong ngu

2. V¢ sinh phong ngu

3. Vé sinh xung quanh noi nguoi bénh nghi ngoi

IV. Piéu kién thuc hién mé dun

1. Trang thiét bi may madc, dung cu

- May chiéu, may tinh, bang, phan (but x6a).
- Dung cu thyc hién cac k¥ thuat (thyc hanh TLS)

2. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu

- Tai liéu huéng dan dé thuc hién mo dun
- Gido trinh cho hoc vién.

- Bai trinh chiéu (PPT)

- Bang kiém quy trinh

- MO hinh (hodc ngudi dong thé)

- Video

3. Ciac diéu kién khac
- Phong hoc: dam bao diéu kién giang day va hoc tap
- Chia t6 thuc hanh TLS: khong qua 18 ngudi

V. N§i dung va phwong phap danh gia

1. Ngi dung
Kién thiic:

- Trinh bay duoc tam quan trong, chirc ndng, nhiém vy, quyén han cua Ho 1y/Tro giup
chim soc, khai quat to chirc va ndi quy ctia bénh vién, cac quy dinh vé y duc, giao
tiép Gmg x1r trong mdi trudng bénh vién. Trinh bay duoc ndi dung co ban vé kiém
soat nhiém khuan trong cic co sd y té, nguyén tic lam vé sinh va quy trinh quén 1y,
thu gom va van chuyén chét thai bénh vién dé tranh 1ay nhiém cho can bo y té, ngudi
bénh, gia dinh va cong déng. Phan tich duoc céc kién thirc vé phong ngtra chun, xur
Iy dung cu 'y té, dung cu cé nhan, v¢ sinh girong bénh va phong bénh dé thuc hién
dung cac k¥ nang phong tranh nhiém khuan bénh vién.

Ky nang:

- Thyc hién k¥ ning giao tiép v6i ngudi bénh théng qua md thire AIDET. Thuc hién
dugc cac k¥ ning lam viéc nhom, ky ning ling nghe va giai quyét xung dot trong
mdi trudng bénh vién. Thuc hién duoc mot sé k¥ nang kiém soat nhiém khuan bénh
vién dé dam bao an toan vé phong tranh nhiém khuan cho nguoi bénh, gia dinh va
cong dong.

Mire dj tw chu va chiu trach nhiém:

- C6 thai do 4n can, niém né khi giao tiép, huéng dan, hd trg ngudi bénh.

- Rén luyén duoc tinh ti mi, can than, dung quy trinh khi thue hién cac k§ thuét trong
hoc tap.
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2. Phwong phap va hinh thirc danh gia

STT Piém Hinh thic Trong sb
. Kiém tra thuong | Thuc hién tai cac budi hoc Iy thuyét
Xuyén
7 Thuc hién tai cac budi hoc ly thuyét 10%
) Kiém tra dinh hodc dong vai trong thyc hanh cac ky
" ky nang, hoac lam viéc nhém.

Thuc hién tai cac budi giang thuc hanh
Hinh thac: 60 cau trac nghiém.

3 Thi Két thic mé | Thoi gian: 60 phit 50%

dun

Pia diém: Giang duong hoic phong
may tinh.

VI. Huéng dan thuc hién mé dun

1. Pham vi ap dung mo dun

Chuong trinh mé dun duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 so cap chuong trinh ho ly
2. Hwéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
2.1. Poi véi giang vien

+ + 4+ + +

Cung cép tai liéu, cau hoi yéu cau cho hoc vién
Hudng dan cho hoc vién tu hoc trude khi dén 16p
Chuan bi dﬁy du phuong tién, vat liéu day hoc
Soan ké hoach day - hoc.

dao chiéu, giai quyét tinh hudng.
2.2. Poi véi nguoi hoc
- Chuén bi truéc khi dén l16p
+ Nghién ctru tai liéu, tra 151 cac cau hoi theo yéu ciu cua gidng vién.

+ Chu dong t6 churc thuc hién gi0 tu hoc.

+ Chuan bi cac phuong tién trinh bay, thao luan nhém khi dén 16p

- Chuén bi hoat ddng trén 16p

Ap dung cac phuong phép giang day: tich cuc héa nguoi hoc, tich hop, 16p hoc

+ Thao luan, phat biéu theo yéu ciu cua giang vién
+ Hang hai dong gop ¥ kién trong gid hoc
+ BO6 sung, gop ¥ kién cho cac ban trong 16p
+ Lang nghe y kién gop y cua giang vién.
+ Ghi chép, quan sat, hoi, tra 10i phat van.
2.3. To chirc Day — Hoc
TT T6 chirc day hoc S6 budi
1. | Bai giang ly thuyét va thuc hanh tai giang duong 9 budi
2. | Bai giang thyc hanh tai phong thuc hanh tién 1am sang 02 buoi
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3. Nhikng chu y

- T6 chtic giang day phai tuan thi theo quy dinh van ban hop nhat s6 5830/VBHN-
BLDTBXH ngay 31 thang 12 nim 2019 quy dinh vé dao tao so cip cua Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hoi.

V. Tai liéu tham khao

1.
2.

10.

11.

12.

B0 Y t€ (2019). Do tao nang cao nghiép vu cho ho 1y trong cic co so y té.

Bo Y té (2017). Quyét dinh s6 3916/QD-BYT ngay 28/8/2017. Huéng dan vé
sinh moi1 truong bé mat trong cac co s& kham bénh, chita bénh.

Bo Y té (2012). Quyét dinh sé 3671/QD-BYT ngay 27/09/2012. Huéng dan
phong ngtra chuan trong cac co sé khdm bénh, chita bénh

B0 Y té (2019). K¥ nang giao tiép va gido duc sirc khoe Tam 1y Y hoc, Nha xuét
ban Y hoc.

Nguyén Thi Kim Ngoc (2020). K§ ning giai quyét xung dot, mau thuin.

Pham Linh (2019). M6 hinh giao tiép chuan trong moi trudng y té AIDET.
http://www.qpsolutions.vn/newsdetail.asp?newsID=10582&cat1lid=7 &cat2id=2
7&title=aidet---mo-hinh-giao-tiep-chuan-trong-nganh-y.

B0 Y té (2014). Thong tu s6 07/2014/TT — BYT ngay 25/02/2014. Quy dinh vé
Quy tic Gmg x1r cta cong chirc, vién chirc, ngudi lao dong 1am viéc tai cic co s

y te.

Thong tu 20/2021/TT-BYT ngay 26/11/2021 ciia B Y té quy dinh vé quan Iy
chat thai y té trong pham vi khuén vién co sd y té.

Thong tu 16/2018/TT-BYT. Quy dinh vé kiém soat nhiém khuén trong cac co s
kham bénh, chira bénh.

Thong tu 31/2021/TT-BYT ngay 28/12/2021. Quy dinh vé hoat dong diéu dudng
trong bénh vién.

Thong tu 07/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cia Bo Y té vé chim séc nguoi
bénh tai bénh vién

John C. Maxwell (2020). 17 nguyén tic vang trong lam viéc nhom. Nha xuét ban
Lao dong va Xa hoi.


http://www.qpsolutions.vn/newsdetail.asp?newsID=10582&cat1id=7&cat2id=27&title=aidet---mo-hinh-giao-tiep-chuan-trong-nganh-y
http://www.qpsolutions.vn/newsdetail.asp?newsID=10582&cat1id=7&cat2id=27&title=aidet---mo-hinh-giao-tiep-chuan-trong-nganh-y
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Phu luc 03:

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Nghiép vu chuyén mon y té, tro gitip chim séc ngudi bénh
Ma m6 dun: MD02

S6 tin

chi: 03

Thoi gian thuc hién mé dun: 68 gio; (Ly thuyét: 22 gio; Thuc hanh TLS, thao luan,
bai tap, tich hop: 44 gid; Kiém tra: 02 gio)

. Vit
- Vi
02

ri, tinh chit cia mé dun:
tri: La mo dun bat budc, md dun duoc b tri hoc sau khi hoc vién da hoc mé dun
(MP02): Kiém soat nhiém khuan bénh vién.

- Tinh chdt: M6 dun cung cip cho nguoi hoc nhitng kién thirc co ban va mot s6 quy
trinh trong kham chita bénh. Cung cap cho ngudi hoc mot sé kién thirc y hoc dé hiéu

VEé

giai phdu va sinh 1y con ngudi, thuc hién cac k§ nang dé hd tro céc bo y té trong

cham s6c nguoi bénh.

Il. Muc tiéu mo dun

1.

Trinh bay dugc nd1 dung co ban cua Luat kham chita bénh, quy trinh trong kham
chita bénh dé thuc hién cic nhiém vu theo ding quy dinh va chure trach nhiém vu.
Trinh bay dugc so lugc vé Giai phau va Sinh 1y cac hé co quan ciia con ngudi dé
nhan dinh dugc so bg tinh trang ngudi bénh va phat hién cac bat thuong cua nguoi
bénh.

Thuec hién duge mot sb k¥ nang co ban dé hd tro diéu dudng trong cham séc nguoi
bénh.

C6 thai d6 an can, niém nd khi giao tiép, huéng dan, cham séc ngudi bénh, hd tro
diéu dudng trong cham séc nguoi bénh.

C6 kha niang doc 1ap va phdi hop tt trong 1am viéc nhom. Sir dung dugc cong
nghé thong tin dé ap dung cho hoc tap. Quan 1y tot thoi gian va tu tin phat biéu
trong méi trudng hoc tip. Rén luyén duoc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi
thuc hién, phdi hop cham soc.

111. Ngi dung md dun

1. Noi

dung téng quat va phan bo thai gian

Thoi gian dao tao (gio)
STT Tén bai X Ly Thuc | Kiém
Tong P R
thuyet | hanh tra

1 NAQI dung co ban cua Luat kham chira ) ) 0

bénh
5 QL{y tr|r11h kharr\ chu’_aA bénh, diéu tri va » ) 0 02

cham séc tai bénh vién
3. Nh\an dinh so bd nguoi bénh hang 5 5 0

ngay
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4 Nhu‘ .CalAl co ban cua con nguoi va ) ) 0
nguoi bénh.

5. | Giai phau, sinh 1y co ban 8 8 0

6. Ho trc_r,nguol be_:r.1h di lai (xe lan, diu, 4 0 4
quansat NB tu di ...)
Chuan bj giwong bénh va thay vai trai

7. | giwong, thay bim va vé sinh b phan 4 0 4
sinh duc

8. | Tam va goi dau cho ngudi bénh 4 0 4

9. K},/ thuat cham séc rang miéng, cat 4 0 4
méng.

10. Du Aphong Vel .cham foc loeq:t dotide, ky 4 0 4
thuat thay doi tu theé co ban
Thuc hién cac dong tac vat ly tri liéu,

11 massage ving co thé dau nhuc, xoa 4 0 4

" | bop tay chan, vé vai, vd lung hang

ngay.

12. | K§ thuat chuom 4 0 4
Tro gitp udng thudc, nhac nhd nguoi

13. | bénh udng thuéc dung gio, dang chi | 4 0 4
dinh.

14. | Ky thut do dau higu sinh ton 4 0 4

15 | Cap ctru ngung tuan hoan co ban 4 0 4

16. Ho tro thut thdo cho nguoi bénh 4 0 4
Cung ngudi bénh doc sach, bao, xem

17. | tivi, nghe nhac, st dung céc thiét bi 2 2 0
trong budng bénh

18, Hov trc_f chagn ‘ s6c giam nhe va 4 4 0
cham soc cuoi doi
Tong 68 22 44 02

2. Ni dung chi tiét

Bai 1: N§i dung co ban cia Luat kham chira bénh

Thoi gian: 2 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay duoc quyén, nghia vu caa ngudi bénh, ngudi hanh nghé khdam bénh, chira
bénh.

2. Trinh bay dugc cac quy dinh chuyén mén k¥ thuat trong kham bénh, chita bénh
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3. Trinh bay duoc mot sb quy dinh chung cua Luat kham chita bénh.
4. Thé hién dugc tinh tich cuc trong hoc tap, c6 kha ning doc lap va phdi hop tot trong
lam viéc nhom
Ngi dung bai hec:
. Chuong 1. Nhitng quy dinh chung
. Chuong II. Quyén va nghia vu cta ngudi bénh
. Chuong I1I. Ngudi hanh nghé kham bénh, chita bénh
. Chuong IV. Co s¢ kham bénh, chira bénh
. Chuong V. Cac quy dinh chuyén moén k§y thuat trong kham bénh, chira bénh
. Chuong VI. Ap dung k§ thuat, phuong phap méi trong kham bénh, chira bénh
. Chuong VII. Sai sét chuyén mén k¥ thuat, giai quyét khiéu nai, to céo va tranh chap
trong khdm bénh, chira bénh
8. Chuong VIII. Cac diéu kién bao dam cong tac kham bénh, chira bénh
9. Chuong IX. Piéu khoan thi hanh
Bai 2: Quy trinh kham chira bénh, diéu tri va chim séc tai bénh vién
Thoti gian: 2 gio
Muc tiéu bai hec:
1. Trinh bay duoc ¥ nghia cua viéc tiép don, huéng dan nguoi bénh va cac thi tuc kham
nhap vién
2. Trinh bay duoc cac quy trinh kham chira bénh tai khoa khdm bénh
3. Thé hién duoc tinh tich cuc trong hoc tap, ¢6 kha ning doc 1ap va phéi hop tdt trong

\ICD(J'I-hOOI\JH

lam viéc nhom

Ngi dung bai hec:

1. Quy trinh khdm bénh c6 bao hiém y té

2. Quy trinh khdm bénh khéng bao hiém y té

Bai 3: Nhan dinh so b ngwoi bénh hang ngay

Thoi gian: 2 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay dugc cac budc danh gid nguodi bénh

2. Trinh bay dugc cac budc tiép nhan ngudi bénh

3. Trinh bay dugc cac mirc d0 phan loai ngudi bénh

4. Thé hién duoc tinh tich cuc trong hoc tap, ¢ kha ning doc 1ap va phéi hop tdt trong
lam viéc nhom

Ngi dung bai hec:

1. Danh gia nguodi bénh

1.1. Budc 1 (primary survey): nhan dinh va kiém soat on dinh cac chtc nang song

1.2. Budc 2 (secondary survey): tham kham mét cach hé théng va chi tiét theo trinh ty

2. Phan loai mic do ngudi bénh

3. Céac thang diém danh gi bénh nhan theo muc do

4. Theo doi
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Bai 4: Nhu ciu co ban ciia con ngudi va nguoi bénh
Thoi gian: 2 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Ap dung 5 nhu ciu co ban ctia con ngudi theo bac thang nhu cau ctia Maslow va
14 nhu ciu co ban cua ngudi bénh theo Virginnia Handerson dé giai thich cac
nhu cau co ban trong van dé cham soc nguoi bénh.
2. Thé hién dugc tinh tich cuc trong hoc tap, c6 kha nang doc 1ap va phéi hop tdt
trong lam viéc nhom
Ngi dung bai hec:
Khai niém
Nhu ciu ctia con ngudi theo Maslow
Nhu cau co ban ctia ngudi bénh va cham séc theo Virginia Henderson
Su lién quan giita nhu cau va nguyén tic diéu dudng
Thé hién duoc tinh tich cuc trong hoc tap, c6 kha ning doc 1ap va phdi hop tot
trong lam viéc nhom
Bai 5: Giai phau sinh 1y co' ban
Thoi gian: 8 gio
Muc tiéu bai hoc:

ok wbhE

1. K& tén cac hé co quan cta co thé nguoi.
2. Trinh bay céu tric co ban cac hé co quan co thé ngudi.
3. Trinh bay chirc ning co ban cua cac hé co quan co thé ngudi.
4. Thé hién dugc tinh tich cuc trong hoc tap, c6 kha nang doc lap va phéi hop tbt trong
lam viéc nhom
Ngi dung bai hec:
1. Dai cuong
2. H¢ van dong
2.1. H¢ xuong
2.2. Khép xuong
2.3. Hé co
3. Hé tuan hoan
3.1. Bic diém chung hé tuan hoan:
3.2. Tim
4. Hé ho hap
4.1. Khai niém va chirc nang
4.2. Vi tri hinh thé ngoai hé ho hap
5. Hé tiéu hoa
5.1. Ong tiéu hoa
5.2. Tuyén tiéu hoa
6. Hé tiét ni¢u
7. H¢ sinh duc
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7.1. HE sinh duc nam
7.2. Hé sinh duc nix
8. Hé than kinh
9. Giac quan chuyén biét
9.1. Thi giac
9.2. Tién dinh 4c tai
10. C4c tuyén noi tiét
10.1. Tuyén yén
10.2. Tuyén giap
10.3.Tuyén Can Giap
10.4. Tuyén thuong than
10.5. Tuy ndi tiét
10.6. Tinh hoan va budng tring
10.7. Tuyén tc va tuyén ting
Bai 6: Ho tro' ngudi bénh di lai (xe lin, diu, quan sat NB tu di ...)
Thoti gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay dugc muc dich va cac phuong phap hd trg ngudi bénh di lai.
2. Thyc hanh cac phuong phap hd trg ngudi bénh di lai phu hop véi ting tinh hudng.
3. Giao tiép hiéu qua dé thé hién duoc thai do an can khi giao tiép, ton trong ngudi bénh
va nguoi nha trong khi hd trg ngudi bénh di lai.
Ngi dung bai hgc
1.Muyc dich hd tro ngudi bénh di lai
2.Ap dung ho tro nguoi bénh di lai
3. Cac phuong phap hd tro nguoi bénh di lai
3.1. Hb trg ngudi bénh ngdi day tai givong
3.2. Ho trg ngudi bénh di lai
3.3. Hd tro nguai bénh di chuyén sang ghé tua
3.4. H tro ngudi bénh tir givdng xudng xe lan va nguoc lai
3.5. HJ tro nguoi bénh tir giwdng xudng cang va nguoc lai
4.Cac luu y khi van chuyén va cac phuong tién van chuyén
5.Cac nguy co c6 thé xay ra trong qué trinh van chuyén
Bai 7: Chuan bi giwdng bénh va thay vai trai giwong, thay bim va vé sinh bd phan
sinh duc
Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay muc dich va trueong hop ap dung vaéi ky thuat thay vai trai givong doi nguoi
bénh va co6 nguoi bénh.
2. Trinh bay dugc muc dich vé sinh b phan sinh duc sinh cho nguoi bénh
3. Dy phong céc tai bién cd thé xay ra trong qua trinh thue hién k§y thuat, dam bao an toan
cho nguoi bénh.
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4. Thuc hién dugc k¥ thuat thay vai trai givong, vé sinh bo phan sinh duc cho nguoi bénh
ding quy trinh, an toan va hi¢u qua.
5. Thé hién duoc thai d6 &n can, tén trong ngudi bénh trong qua trinh thuc hién k§ thuat.
Ngi dung bai hec:
1. Tam quan trong
2. Cac loai giwong
2.1. Giuong bénh thong thuong
2.2. Giuong bénh hién dai da nang
3. Phén loai cac cach trai giwong
3.1. Giwong tréng doi nguoi bénh
3.2. Giuong c6 nguoi bénh
4. Nguyén tac chuan bj giuong
4.1. Nguyén tic chung
4.2. Nguyeén tac dam bao vé sinh
4.3. Nguyén tic dam bao ky thuat
5. K§ thuat trai givong
5.1. KV thuat trai givong doi nguoi bénh
5.2. K¥ thuat trai givong c6 nguoi bénh
Bai 8: Tam, gdi cho ngudi bénh tai giwong
Thot gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay dugc muc dich, ap dung, khong ap dung k¥ thuat tim, goi cho ngudi bénh
tai givong.
2. Trinh bay duoc cac tai bién, du phong va xtr tri cac tai bién co thé xay ra khi thuc
hién k¥ thuét trong tinh huéng 1am sang.
3. Tién hanh ding, diy du cac budc cua quy trinh k¥ thuat tim va gdi cho nguoi bénh
tai givdong voi tinh hudng 14m sang, t6n trong tinh c4 biét cia timg ca bénh.
4. Thé hién dugc thai do an can, ton trong ngudi bénh trong qua trinh thuc hién ky thuat
Ngi dung bai hec:
A.K§ thuit tim tai giwong
1. Muc dich
Ap dung
Khong ap dung
Céc phuong phap lam sach da
K¥ thuit tim
5.1. Chuan bi
5.2. Tién hanh k¥ thuat
Tai bién, du phong, xur tri
Luuy
. K¥ thuat goi dau tai giwong
Muc dich

AN A

o N o
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. Ap dung

. Khéng ép dung

. Céc phuong phap 1am sach da dau
. Ky thuat goi dau

5.1. Chuan bi

5.2. Tién hanh k¥ thuat
Tai bién, dy phong, xt tri
Luuy

Bai 9: Ky thuat chiim séc ring mi¢ng, ciat mong
Thoti gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:

1.
2.
3.

5

Trinh bay dugc muc dich, ap dung, khong ap dung k¥ thudt chdm séc rang mi¢ng.
Trinh bay dugc muc dich cit mong cho ngudi bénh

Trinh bay dugc céc tai bién, du phong va xir tri cac tai bién c6 thé xay ra khi thuc
hién k¥ thuat trong tinh hudng 1am sang.

Tién hanh dung, day du cac budc cia quy trinh k¥ thudt chim séc ring miéng voi
tinh hudng 1am sang, ton trong tinh c4 biét cua ting ca bénh.

Thé hién dugc thai d6 an can, ton trong nguo1 bénh trong qua trinh thyc hién ky thuat

Ngi dung bai hec:

o OB WDN B

7.

. Muc dich

. Phuong phap vé sinh rang miéng
. Ap dung

. Khong &p dung

. Tai bién

. Luuy

K¥ thuat

7.1. Huéng dan ngudi bénh ty chim soc ring miéng

7.2. Thuc hién cham soc rang miéng cho nguoi bénh

8. Cat mong tay
Bai 10: Dy phong va chim séc loét do ti dé, ky thuit thay doi tw thé co ban
Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hoc:

1.
2.
3.

Trinh bay dugc cac tu thé nghi ngoi tri liéu thong thuong.

Thuce hién duoc cac k§ thuat thay doi tu thé véi ting tinh hubng cu thé.

Trinh bay dugc cach nhan biét cac vi tri d& loét, dau hiéu, phan loai va du phong
loét do ti de.

Thé hién thai d6 ton trong, an can trong giao tiép voi ngudi bénh trong tinh hudng
lam sang.

Ng¢i dung bai hgc:

A

1.

Cic twr thé nghi ngoi tri liéu
Dai cuong
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2. Cac tu thé nghi ngoi, tri liéu

3.

2.1. Tu thé nam ngira thang
2.2. Tu thé nam ngira dau cao
2.3. Tu thé nam ngira, dau thip nghiéng vé mot bén
2.4. Tu thé nira nam ntra ngdi (tu thé Fowler)
2.5. Tu thé nam sap
2.6. Tu thé nam nghiéng phai hoic nghiéng trai
2.7. Mbt s6 tu thé nghi ngoi trj liéu 16ng nguc
2.7.1. Tu thé nam sap nghiéng 1/4
2.7.2. Tu thé nam ngua, ké gdi duéi méng
2.7.3. Tu thé nam sap thang ngira, ké gbi dudi bung va chan
2.7.4. Tu thé nam nghiéng, ké gbi dugi mong
Cham soc ngudi bénh trong tu thé nghi ngoi tri liéu

B. Du phong va cham soc loét do ti de
1. Pai cuong

2. Céc nguyén nhan gay loét do ti deé
3. Céc vi tri dé bi loét do ti de

3.1. Trudng hop ngudi bénh nam ngua

3.2. Trudng hop ngudi bénh nam sap

3.3. Truong hop ngudi bénh nam nghiéng

3.4. Trudng hop nguoi bénh suy ho hap phai ngi kéo dai
3.5. O ngudi bénh béo phi

4. DAu hiéu cua loét do ti de.

5.

Phan loai loét

6. Cach dyu phong loét do ti d¢

Bai 11: Thuc hién cac ddng tac vat ly tri liéu, massage viing co thé dau nhirc, xoa
bop tay chan, vé vai, vo lung hang ngay

6.1. Nguyén tac
6.2. Chuan bi dung cu
6.3. Céch tién hanh

Muc tiéu bai hoc:

1.
2.
3.

Trinh bay dugc dinh nghia, hi¢u qua vé mit co hoc va sinh 1y cua xoa bop tri licu.
Trinh bay dugc tac dung, chi dinh, chéng chi dinh cua xoa bop tri ligu.
Trinh bay duoc nhing k¥ thuat xoa bop co ban va nhiing diéu can luu y khi xoa

bop.

. Thuc hién dugc cac cac dong tac vat 1y tri liéu, massage ving co thé dau nhuc, xoa
bop tay chan, vo vai, vo lung hang ngay
. Thé hién dugc thai do an can khi giao tiép, ton trong nguoi bénh va ngudi nha trong
cac tinh huéng day hoc cu thé.

Ngi dung bai hec:
1. Pinh nghia

Thoit gian: 4 gio
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2. Hiéu qua cua xoa bop

2.1. Hiéu qua co hoc

2.2. Hiéu qua sinh ly

3. Téac dung cua xoa bop

3.1. Tac dung chung

3.2. Tac dung trén tung by phan

4. Chidinh

5. Chong chi dinh
6. Luuy

7. Ky thuat

7.1. K¥ thudt xoa bop vung lung moéng
7.2. K¥ thudt xoa bop chi trén

7.3. K§ thuat xoa bop dau — mit — cd
7.4. K¥ thuat xoa bop chi dudi

7.5. K¥ thuat xoa bop cho bénh nhén viém quanh khép vai phéi

Bai 12: Ky thuat chwom
Muc tiéu bai hoc:

Thoi gian: 4 gio

1. Trinh bay dugc muc dich, tac dung, cac phuong phap, truong hop ap dung, khong ap

dung cua k¥ thuat chuom 4m, chuom lanh cho ngudi bénh.
2. Trinh bay dugc céc tai bién, du phong va xir tri tai bién khi thyc hién k¥ thuat.
3. Tién hanh dung, day du cac budc cia quy trinh ky thuat chuom am, chudm lanh véi

tinh hudng 1am sang.

4. Thé hién duoc thai d6 an can khi giao tiép, ton trong nguoi bénh va ngudi nha trong

cac tinh huéng day hoc cu thé.
Ngi dung bai hec:
1. Tac dung
1.1.  Chudm dm
1.2. Chuom lanh
2. Phuong phap chuom
2.1. Chudm dm
2.2. Chuom lanh
3. Ap dung va khong ap dung
3.1. Chudm dm
3.2. Chuom lanh
4. Tai bién, du phong xtr tri
4.1. Chuom am
4.2. Chuom lanh
5. Thyc hién k¥ thuat
5.1. Chuéan bi
5.2. Tién hanh k¥ thuat
6. Luuy
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Bai 13: Tre gilip udng thudc, nhac nhé nguwoi bénh udng thude ding gio, ding chi
dinh
Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu bai hgc
1. Trinh bay duoc cac truong hop ap dung va khong ap dung cho nguoi bénh ubng
thude.
2. Trinh bay dugc nhitng diéu can luu y khi cho nguoi bénh dung thude.
3. Trinh bay dugc cac tai bién, phat hién, du phong va xir tri cac tai bién khi cho nguoi
bénh udng thude.
4. Van dung duoc kién thtrc vé nhitg yéu cau can thiét khi cho ngudi bénh udng thude
dé ap dung thuc hién trén timg tinh hudng cy thé.
5. Thé hién thai d6 ton trong, an can trong giao tiép khi tién hanh cham soc ngudi bénh.
Ngi dung bai hgc
1. Muc dich
2. Ap dung
3. Khong ap dung
4. Quy trinh k¥ thuat cho nguoi bénh udng thube
4.1. Chuan bj
4.2. Tién hanh k¥ thuat
5. Tai bién, dy phong, xir tri
6. Luuy
Bai 14: Po dau hiéu sinh ton
Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay duoc tim quan trong, muc dich, ap dung, vi tri do dau hiéu sinh ton.
2. Trinh bay duoc cac chi s6 binh thuong, bat thudng dé danh gia so bo tinh trang ngudi
bénh.
3. Chuan bi dugc ngudi bénh, dung cu dé tién hanh k§y thuat do dau hiéu sinh ton.
Thuc hién duoc cac budc quy trinh k thuat do du hiéu sinh ton.
5. Thé hién duogc thai d6 an can, ton trong ngudi bénh, khan treong trong thuc hién ki
thuat do dau hiéu sinh ton.
Ngi dung bai hec:
1. Pai cuong
2. Muc dich
3. Ap dung
4. Vi tri do
5. Céc chi s6 binh thudng, bat thudong
6. Quy trinh k¥ thuat
6.1. Chuan bi ngudi bénh
6.2. Chuan bi diéu dudng
6.3. Chuén bj dung cu

B
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6.4. Tién hanh k¥ thuat
7. Luu ¥ trude, trong va sau khi tién hanh k¥ thuat
Bai 15: CAp citu ngirng tuin hoan co ban
Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu bai hec:
1. Trinh bay dwoc khai niém, nguyén nhan, triéu chang, nguyén tic, tai bién khi cap
ctru ngirng tuan hoan.
2. Thuc hién duoc cac budc ciu ngung tuan hoan dam bao hiéu qua.
3. Thé hién duoc thai do khan trwong trong thuc hién cip ctu nging tuan hoan.
Noi dung bai hoc:
1. Khai niém
2. Nguyén nhan
2.1. Nguyén nhan trong vién
2.2. Nguyén nhan ngoai vién
3. Tri¢u ching
4. Nguyén tic cap ciru: C-A-B
4.1. HO tro tuan hoan (C)
4.2. Kiém soat duong thd (A)
4.3. Hd trg ho hip (B)
5. Cac budc tién hanh
5.1. Chuan bi dung cu
5.2. Tién hanh k§ thuat
6. Tai bién
7. Luuy
Bai 16: Hb tro thut thao cho ngudi bénh Thoi gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay dugc khai niém, chi dinh va chéng chi dinh cua k¥ thuat thut thao cho
ngudi bénh
2. Trinh bay tai bién, dy phong va xt tri cua k¥ thuat thut thdo cho ngudi bénh
3. Chuan bi dugc ngudi bénh, dung cu dé tién hanh ky thuat thut thao cho ngudi bénh
4. Thuc hién dugc cac budc quy trinh k¥ thuat thut thao cho nguoi bénh
5. Thé hién duoc thai do an can, tén trong trong thyuc hién k§ thuat thut thao cho ngudi
bénh
Ngi dung bai hgc
1. Khai niém
2. Chi dinh:
3. Chédng chi dinh
4. Tién hanh thu thuat thut thao
4.1. Chuéan bi
4.2. Tién hanh k¥ thuat
5. Tai bién, du phong va cach xir tri
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Bai 17: Cang ngudi bénh doc sach, bao, xem tivi, nghe nhac, sir dung cac thiét bi
trong budng bénh
Thoi gian: 2 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay dugc muc dich doc sach, bao, xem tivi, nghe nhac, str dung cac thiét bi
trong budng bénh
2. Thé hién duoc tinh tich cuc trong hoc tap, c¢6 kha ning doc lap va phdi hop tt trong
lam viéc nhom
Ngi dung bai hec
1. Muc dich
2. Thoi diém doc sach bao
3. Thoi diém xem ti vi, nghe nhac
4. Huéng dan ngudi bénh sir dung thiét bi trong budng bénh
Bai 18: Hé tro chiam séc giam nhe va chim séc cudi doi
Thoti gian: 4 gio
Muc tiéu bai hoc:
1. Trinh bay dugc dinh nghia chim séc giam nhe va cham soc cudi doi
2. Thé hién dugc tinh tich cyuc trong hoc tap, c6 kha ning doc 1ap va phdi hop tét trong
lam viéc nhom
Ngi dung bai hoc
1. Céc giai doan cudi cua cudc doi
2. Cham séc ngudi bénh & giai doan cudi
2.1. Nguyeén tic cham soc
2.2. Cham soc
2.3. Doi vai than nhan
3. Dau hiéu nhan biét nguoi bénh sap tir vong
4. Chdam soc nguoi bénh tir vong.
4.1. Chuan bj phuong tién.
4.2. C4c budc tién hanh.
5. Luuy
IV. Piéu kién thuc hién mé dun
1. Trang thiét bi may madc, dung cu
- May chiéu, may tinh, bang, phan (but x6a).
- Dung cu thuc hién céc k¥ thuat (thuc hanh TLS)
2. Hoc liéu, dung cu, nguyén vat liéu
- Tai liéu huéng din dé thyc hién mé dun
- Giao trinh cho hoc vién.
- Bai trinh chiéu (PPT)
- Bang kiém quy trinh
- Mo hinh (hoic nguoi dong thé)
- Video
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diéu kién khac
Phong hoc (Giang dudng, phong tién 1am sang)
Chia t6 thuc hanh tién 14m sang: khéng qua 18 ngudi

V. Ngi dung va phwong phap danh gia

1. Noi

dung

Kién thirc:

Hiéu biét vé noi dung co ban cua ludt kham chira bénh. Trinh bay dugc mot sb
quy trinh trong kham chita bénh. Hiéu biét so lugc vé giai phau va sinh 1y cac hé
co quan ctia con ngudi, trinh bay duwgce nhu cdu co ban cta con ngudi va nguoi
bénh.

Ky nang: .

Cung cip cho nguoi hoc mot sd kién thirc y hoc dé hiéu vé giai phau va sinh ly
con nguoi, thuc hién céc ky nang dé hd tro can bod y té trong cham s6c nguoi
bénh.

Mire dj tw chu va chiu trach nhiém:

C6 thai do an can, niém nd khi giao tiép, hudng dan, ho tro nguoi bénh trong céac
budi thuc hanh. Cé kha niang doc 1ap va phdi hop tot trong lam viéc nhom. St
dung dugc cong nghé thong tin dé ap dung cho hoc tap. Ty danh gia mirc d6 hoan
thanh cong viéc ctia ban than.

2. Phwong phap va hinh thire danh gia

STT piém Hinh thirc Trs%ng
1 | Kiém tra thwong xuyén Thuc hién tai cac buoi hoc ly thuyet
. 40%
2 | Kiém tra dinh ky Thuc hién tai cac buoi giang thuc hanh
Hinh thirc: 60 cau trac nghiém.
o Thoi gian: 60 phut
3 | Thi két thuc mo . ) . . 60%
¢t thic mo dun Dia diém: Giang duong hoac phong may °
tinh.

VI. Huéng dan thuc hién mé dun
1. Pham vi 4p dung mo6 dun

Chuon

g trinh mé dun duoc sir dung dé giang day cho trinh d6 so cap Ho ly/Tro gidp

cham séc
2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
2.1. Poi véi giang vién

N
+
N
+

Cung cép tai liéu, cau hoi yéu cau cho hoc vién
Hudng dan cho hoc vién tu hoc trude khi dén 16p
Chuan bi dr:iy dua phuong tién, vat li¢u day hoc
Soan ké hoach day hoc.
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Ap dung céc phuong phap giang day: tich cuc hoa ngudi hoc, tich hop, 16p hoc
dao chiéu, giai quyét tinh huéng, huéng dan cam tay chi viéc.

2.2. Poi véi nguoi hoc
- Chuén bi truée khi dén 16p

+
.
+
.

Nghién ciru tai liéu, tra 10 cac cdu héi theo yéu cau ctia giang vién.
Chu dong t6 chirc thuc hién gi0 tu hoc.

Chuan bi cac phuong tién trinh bay, thao luan nhom khi dén 16p
Xem bang kiém, video céc k¥ thuat cham soc.

- Chuén bij hoat dong trén 16p

+

+ + + +

Thao luan, phat biéu theo yéu cdu cua giang vién
Hing hai dong gop ¥ kién trong gio hoc

B sung, gop ¥ kién cho cac ban trong 16p

Lang nghe ¥ kién gop y cua giang vién.

Ghi chép, quan sat, hoi, tra 151 phat van.

2.3. To chitc Day — Hoc

TT To chirc day hoc S6 budi
Bai giang ly thuyét 6 buoi
Bai giang thuc hanh 11 buoi

3. Nhirng cha y

- T6 chuc giang day phai tuan thi theo quy dinh Vin ban hop nhat s6 5830/VBHN-
BLDTBXH ngay 31 thang 12 nim 2019 quy dinh vé dao tao so cip cua Bo Lao dong —
Thuong binh va Xa hdi.

V. Tai liéu tham khao

1.

Béo hiém X4 hoi Viét Nam (2011). Quy trinh phan loai va Giam dinh bao hiém y
té trong kham chira bénh.

Bénh vién Bach Mai (2020). Quy trinh kham chira bénh, diéu tri va cham soc tai
bénh vién Bach Mai.

Bo Y té (2011). Thong tu s6 07/2011/TT-BYT ngay 26/01/2011 cia Bo trudong
B0 Y té Hudng dan cong tac diéu dudng vé chim séc nguoi bénh trong bénh vién.
Bo Y té (2013). Quyét dinh s6 1313/QQD-BYT ngay 22/4/2013 cia Bo trudng
BO Y té V& viéc ban hanh huéng dan quy trinh kham bénh, chita bénh ctia bénh
vién.

Luat kham bénh, chira bénh (2020). Quéc hoi nu6c CHXHCN Viét Nam

Truong Cao dang Y té Bach Mai (2020). Gido trinh K¥ thuat diéu dudng.
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Phu luc 03:

CHUONG TRINH MO DUN

Tén mé dun: Thuc hanh nghé nghiép

Ma m6 dun: MD03

S6 tin chi: 06

Theoi gian thwe hién mé dun: 300 gid; (Ly thuyét: 0 gid; Thuc hanh 14m sang: 294 gio;

Kiém tra: 06 gio)

I. Vi tri, tinh chét ciia md dun:

- Vi tri: La mo6 dun bét budc, md dun duge bd tri hoc sau khi hoc vién di hoc mod
dun 2: Nghiép vu chuyén mon y té, trg giup cham soc ngudi bénh (MP02).

- Tinh chét: M6 dun cung cap cho ngudi hoc nhiing k¥ niang nghé, k¥ ning giao
tiép, k¥ nang kiém soat nhiém khuan va k¥ ning chuyén mon y té.

Ung dung k¥ ning giao tiép trong mdi trudng bénh vién voi nguoi bénh va ngudi
nha nguoi bénh, v6i can bd nhan vién y té. M6 dun cung cap kién thirc va kha ning lam
viéc doc lap va phdi hop.

La mé dun dao tao bit budc
I1. Muc tiéu mé dun
1. Ap dung k¥ ning giao tiép, mo thirc AIDET, k¥ nang lam viéc nhém vao thyc hién

cac nhiém vu chuyén nganh Ho 1y/Trg gitip cham sdc nguoi bénh.

2. Thuc hanh cac k¥ ning kiém soat nhiém khuan, k¥ nang xir 1y bé mat, thuc hanh
duoc vé sinh bé mat xung quanh noi nguodi bénh diéu trj dé dat duoc céc chi tiéu tay
nghé.

3. Thuc hanh duogc cac ndi dung nghiép vu chuyén mén y té, tro gitp diéu dudng chim
soc nguoi bénh dé dat duoc céc chi tiéu tay nghé.

4. C6 thai d6 an can, niém nd, ton trong ngudi bénh khi giao tiép vai ngudi bénh, ngudi
nhavacan by té. Rén luyén duogc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thyc hién
cac k¥ nang va phdi hop trong chim séc ngudi bénh. C6 kha ning doc 1ap va phdi
hop t6t trong 1am viéc nhom.

I11. N§i dung mo dun
1. Noi dung tong quat va phéan bo thoi gian
Thoi gian dao tao (gio) Chi
tiéu
STT Tén bai Téng Ly, Thuc | Kiém | thue
thuyét | hanh | tra | hanh
(1an)
Thue hanh nghé nghiép 1 60 0 60 06

Quy trinh rra tay thuong quy; Quy
1. | trinh ria tay bang dung dich sat khuan | 4 4 20
tay nhanh; Quy trinh di gang sach
2. | Vatly tri liéu, xoa bop, vO vai, vO lung | 16 16 10
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Nhén biét dau hiéu loét do ti d¢, hd trg
3. | thay ddi tu thé va cham soc loét do ti | 20 20 15
de
4. | Hb tro tim, goi dau cho ngudi bénh 20 20 15
Thie hanh nghé nghiép 2 60 0 60
5. | Nhan dinh so bd nguoi bénh 15 15 10
6. | Hd tro vé sinh ring miéng, cit méng 15 15 10
7. | Hd tro nguoi bénh dn udng 15 15 10
g | Nhan b‘iétzcéc bat thuong Ve déluk higu | 15 10
song va ho tro do dau hiéu sinh ton
Thue hanh nghé nghiép 3 60 0 60
9. | K¥ thuat chuom 15 15 10
10. | HO tro thut thdo cho ngudi bénh 15 15 10
11 C‘h‘ém soc giam nhe va chim soc cudi 15 15 10
doi
12. | HO tro nguoi bénh di lai, xe lin, diu 15 15 10
Thue hanh nghé nghiép 4 60 0 60
13 XAII 1}'1 dung cu y té, xir Iy d6 vai, xtr ly 15 15 10
bé mat
Vé sinh giudng ngu, phong ngu, bé
14. | mat xung quanh noi nguoi bénh diéu | 15 15 10
tri
15, Th:l qulTl Vvé‘l van ?}.m}ién chat thai y té, 15 15 10
chat thai ciia nguoi bénh
Thu don d6 dung c4 nhan, phuong tién
16. | dung cu tai phong bénh, cho nguoi| 15 15 10
bénh ra vién
Thue hanh nghé nghiép 5 o4 0 54
17, Quy t‘rinfl t.hay Yéi tAréi giuc‘mg, thay 15 15 10
bim va v¢€ sinh bd phan sinh duc
18, HO tro nguoi bénh doc bao, xem ti vi, 15 15 10
nghe nhac
19. | Gitip nguoi bénh uéng thudc 20 20 15
20. | Cap ctru nglrng tuan hoan (kién tap) 4 4 1
Tong 300 0 294 | 06
2. Noi dung chi tiét
Bai 1: Quy trinh rira tay thwong quy; Quy trinh rira tay bing dung dich sat khuin
tay nhanh; Quy trinh di ging sach Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hgc:
1. Thuc hién duoc k¥ thuét: Vé sinh tay dung quy trinh va thoi diém rira tay
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2. Thuyc hién duoc k¥ thuat: D1 gang sach

Ngi dung bai hec:

1. Ruatay

2. Sat khuén tay nhanh

3. Di gang

Bai 2: Vat Iy tri liéu, xoa bép, v vai, v6 lung

Thoi gian: 16 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Thuc hién duogc k¥ thuat xoa bop co ban

2. Thuyc hién dugc cac cac dong tac vat ly tri li€u, massage vung co thé dau nhtrc, xoa
bop tay chan, vo vai, vo lung hang ngay

3. C06 thai do an can, niém nd, ton trong nguoi bénh khi giao tiép voi nguoi bénh. Rén
luyén dugc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thuc hién k§ ndng cham s6c nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. KJ¥ thuat xoa bop co ban

2. Vat 1y tri liéu, massage ving co thé dau nhirc

3. Xoa bép tay chan

4. Vo vai, vo lung

Bai 3: Nhén biét dau hiéu loét do ti dé, h tro thay déi tw thé xoa bép trong duw

phong loét ti de

Thot gian: 20 gio

Muc tiéu bai hec:

Nhan biét duge déu hidu loét do ti dé

Thuc hién duoc k¥ thuat thay doi tu thé, lan trd ngudi bénh

Thuc hién dugc ky thuat xoa bop, du phong loét do ti dé

Thuc hién dugce cham soc vét 1oét do ti dé

AN

C6 thai d6 4n can, niém nd, ton trong ngudi bénh khi giao tiép véi nguoi bénh. Rén
luyén dugc tinh ti mi, cin than, ding quy trinh khi thuc hién ky ndng cham s6c nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Déu hiéu loét do ti d¢

2. Thay ddi tu thé, lan tr6 NB

3. Xoa bop, du phong loét

4. Luu y khi cham séc da bi loét

Bai 4: H§ tro tim, gdi diu cho nguwoi bénh

Thoi gian: 20 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Thuc hién dugc k¥ thuat tam, lau nguoi cho nguoi bénh

2. Thuc hién duoc k¥ thuét goi dau cho ngudi bénh
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3. Co6 thai do an can, niém nd, tén trong ngudi bénh khi giao tiép véi ngudi bénh. Rén
luyén duoc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thuc hién k§ nang chim soc nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Tam cho ngudi bénh tai givong

2. Goi dau cho ngudi bénh tai givdng

3. Luu y khi tam goi

Bai 5: Nhan dinh so' by ngwoi bénh

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Nhéan dinh duoc so bd tinh trang ngudi bénh nam vién

2. Nhan dinh dugc cac bat thuong co ban ciia ngudi bénh

3. C6 thai d6 an can, niém no, ton trong ngudi bénh khi giao tiép voi nguoi bénh. Rén
luyén dugc tinh ti mi, can than, dang quy trinh khi thyc hién cham s6c nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Nhan dinh so bg tinh trang ctia nguoi bénh

2. Nhén dinh cac bat thudng co ban ctia nguoi bénh

Bai 6: HJ tro vé sinh ring miéng, cit méng

Thot gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Thyc hién dugc cham soc rang mié€ng cho nguodi bénh: suc miéng, danh rang, lau rira
rang mi¢ng

2. Thuc hién duoc cit mong tay dadm bao an toan cho nguoi bénh

3. Co thai d6 an can, niém no, ton trong ngudi bénh khi giao tiép véi nguoi bénh. Rén
luyén duoc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thuc hién k¥ nang cham séc ngudi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. V¢ sinh rang miéng thong thuong

2. Cham s6c rang mi¢ng dac bi¢t

3. Cit méng tay cho ngudi bénh

Bai 7: HY tro ngudi bénh in udng

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai heoc:

1. Thyc hién cac k¥ thuat ho tro an cho ngudi bénh

2. Theo déi duge ngudi bénh sau an

3. C6 thai d6 an can, niém nd, ton trong ngudi bénh khi giao tiép v6i nguoi bénh. Reén
luyén duogc tinh ti mi, can than, dung quy trinh khi thyc hién cham s6c ngudi bénh.

Ng¢i dung bai hgc:

1. Pha ché thirc an

2. HO trg ngudi bénh an

3. Theo ddi ngudi bénh sau an
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Bai 8: Nhan biét cac bat thwong vé dau hi¢u song va hd tre do dau hiéu sinh ton

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Thuyc hién dugc k¥ thuat do mach, nhié¢t do, huyét ap, nhip tho

2. Nhéan biét dugc cac chi sd bat thuong, bao dong trén may theo doi

3. Co6 thai do an cin, niém nd, tén trong ngudi bénh khi giao tiép voi ngudi bénh. Rén
luyén duoc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thyc hién k§ nang cham soc nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

K¥ thuat do nhiét do

K¥ thuat bat mach

K§ thuat dém nhip tho

K¥ thuat do huyét ap

. Dau hiéu bat thuong trén may theo ddi DHST

Bai 9: K¥ thuit chuwom

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Thuc hién dugc k¥ thuat chudm 4m

2. Thuyc hién duoc k¥ thuat chuom lanh

3. C06 thai do an can, niém nd, ton trong ngudi bénh khi giao tiép voi ngudi bénh. Rén

Ok 0w e

luyén dugc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thuc hién k§ ndng cham s6c nguoi
bénh

Ngi dung bai hec:

1. Ky thuit chudm am

2. KJ thuat chuom lanh

3. Theo déi nguoi bénh sau chuom

Bai 10: Hb tr¢ thut thiao cho ngudi bénh

Thot gian: 15 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Thuc hién/ hd tro duoc k¥ thuat thut thdo cho ngudi bénh

2. Theo déi dugc ngudi bénh sau thut thao

3. C6 thai d6 an can, niém no, ton trong ngudi bénh khi giao tiép voi nguoi bénh. Rén
luyén dugc tinh ti mi, can than, diing quy trinh khi thyc hién k¥ ning cham séc nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Ky thuat thut thao

2. Theo d&i nguoi bénh sau thut thao

Bai 11: Chim s6c giam nhe va chim séc cudi doi

Thot gian: 15 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Thuc hién dugc cac ndi dung cham so6c giam nhe cho ngudi bénh
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2. Nhan biét dugc cac giai doan cudi doi cua nguoi bénh

3. C06 thai do an cin, niém no, ton trong khi giao tiép véi nguoi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, cAn thin, dung quy trinh khi thuc hién k§ ning cham séc ngudi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Cham s6c giam nhe

2. Cham s6c¢ nguoi bénh cudi doi

Bai 12: H§ tro ngudi bénh di lai, xe Lin, diu

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

HO tro dugc ngudi bénh ngdi day tai givong

HOb trg duoc ngudi bénh di chuyén tir givdng sang cang, xe lan

HOb trg duoc ngudi bénh di chuyén sang ghé tua

Hb tro duoc ngudi bénh tu di lai

Ok 0w e

C6 thai d6 4n can, niém nd, ton trong nguoi bénh khi giao tiép voi nguoi bénh. Rén
luyén duogc tinh ti mi, can than, dung quy trinh khi thyc hién cham s6c nguoi bénh.
Ngi dung bai hec:

Dénh gid mue do di lai ctia ngudi bénh, sir dung phuong tién phu hop

HOb tro nguoi bénh ngdi day

HOb trg nguoi bénh di lai bang cang, xe lan

HO0 trg nguoi bénh di chuyén sang ghé tua

Ho tro ngudi bénh tu di lai

U“PS'J!\’!—‘

Bal 13: Xir Iy dung cu y té, xir, Iy do vai, xir Iy bé mit

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Thuc hién duoc cac ndi dung xur Iy dung cu y té, xir Iy d6 vai, xir 1y bé mat

2. Reén luyén duogc tinh ti mi, can than, dang quy trinh.

Ngi dung bai hec:

1. Xt 1y dung cu y té

2. Xu ly d6 vai

3. Vé sinh bé mit

Bai 14: Vé sinh giwdng ngi, phong ngii, bé mit xung quanh noi nguoi bénh diéu tri

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Thuyc hién dugc v€ sinh givong bénh, phong ngu

2. Thuyc hién duogc vé sinh bé mat xung quanh noi ngudi bénh diéu tri

3. Co thai do an cin, niém no, ton trong khi giao tiép v4i nguoi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, cAn than, diing quy trinh khi thyc hién k¥ niang cham soc nguoi bénh.

Ng¢i dung bai hgc:

1. V¢ sinh giuong bénh

2. V& sinh phong ngu

3. Vé sinh bé mit xung quang noi ngudi bénh diéu tri
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Bai 15: Thu gom va van chuyén chit thai y té, chat thai ciia ngudi bénh

Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Thuyc hién dugc thu gom chét thai y té, cht thai cua nguoi bénh

2. Thuc hién duoc van chuyén, xtr Iy chat thai y té, chat thai cia ngudi bénh

3. Co6 thai do an can, niém nd, ton trong khi giao tiép véi ngudi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, cAn than, diing quy trinh khi thyc hién k¥ nang cham soc nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Thu gom chét thai y té, chat thai cua nguoi bénh

2. Van chuyén chét thai y té, chat thai ctia ngudi bénh

3. X Iy chét thai ctia ngudi bénh

Bai 16: Thu don d6 dung c4 nhan, phwong tién dung cu tai phong bénh cho nguoi

bénh ra vién

Thot gian: 15 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Thuyc hién dugc cac ndi1 dung thu don phuong tién, vat dung cho nguoi bénh ra vién

2. HOb tro ngudi bénh ra vién

3. Co thai do an cin, niém no, ton trong khi giao tiép véi nguoi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, can than, dang quy trinh khi thuc hién k§ niang chim s6c nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Thu don d6 dung ca nhan, phuong tién vat dung tai phong bénh

2. HO trg thuc hién cac thua tuc ra vién: tra do, léy giéiy ra vién, dong dau, ban giao
phong bénh

Bai 17: Quy trinh thay vai trai giwong, thay bim va v¢ sinh by phan sinh duc

Thot gian: 15 gio

Muc tiéu bai hoc:

1. Thuyc hién dugc thay vai trai giwong cho ngudi bénh

2. Thuc hién dugc thay bim cho nguodi bénh

3. V& sinh by phén sinh duc cho nguoi bénh

4. Cb6 thai d6 an can, niém nd, ton trong khi giao tiép voi ngudi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, can than, dung quy trinh khi thuc hién k§ niang cham séc nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Thay vai trai giuong khong c6 nguoi bénh

2. Thay vai trai giuong c6 nguoi bénh

3. DPong bim cho nguoi bénh

4. V¢ sinh bg phan sinh duc cho nguoi bénh

Bai 18: Ho tr¢g' ngudi bénh doc bio, xem ti vi, nghe nhac Thoi gian: 15 gio

Muc tiéu bai hec:

1. M dugc cac thiét bi nghe nhin

2. HO tro ngudi bénh doc bao, xem ti vi, nghe nhac
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3. Co6 thai do an can, niém nd, tén trong ngudi bénh khi giao tiép véi ngudi bénh. Rén
luyén duoc tinh ti mi, can than, ding quy trinh khi thuc hién k¥ nang chim soc nguoi
bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Mé thiét bi nghe nhin: ti vi, dién thoai, may nghe nhac, bao dién tir, bao giéy

2. DPoc bdo cho ngudi bénh nghe

3. Theo doi ngudi bénh trong sudt qua trinh hd trg

Bai 19: Gitip ngudi bénh udng thude

Thoi gian: 20 gio

Muc tiéu bai hgc:

1. Nhan biét dugc cac thude thong dung, thude danh riéng cho tiing ngudi bénh

2. Thyc hién duoc ky thuat cho nguoi bénh uéng thudc theo huéng dan cta nhan vién
y té.

3. Theo di dugc cac dau hiéu, tai bién sau khi cho ngudi bénh uéng thube

4. C6 thai do an can, niém nd, ton trong khi giao tiép véi nguoi bénh. Rén luyén duoc
tinh ti mi, cAn than, ding quy trinh khi thyc hién k¥ niang cham soc nguoi bénh.

Ngi dung bai hec:

1. Nhan biét dugc cac thude thong thudng, cac thude chuyén khoa

2. Cho nguoi bénh ubng thude dung quy trinh

3. Theo ddi ngudi bénh sau udng thudc

Bai 20: Cap ciru ngirng tuin hoan (kién tip, thue hanh trén mé hinh)

Thoi gian: 4 gio

Muc tiéu bai hec:

1. Trinh bay dugc ddu hiéu nging tuin hoan

2. Thuc hién duoc cac budc cdp ciru ngirmg tuan hoan

3. C06 thai do khan truong khi thyc hién cip ctu.

Ngi dung bai hec:

1. Dau hiéu nging tuan hoan

2. Céac budc cip ctru ngimg tuan hoan

3. Chim soc¢ nguoi bénh sau ngimg tuan hoan

IV. Piéu kién thwe hién mé dun

1. Trang thiét bi may méc, dung cu

- Dung cu thyc hién céc ky thuat
2. Hoc li€u, dung cu, nguyén vat liéu
- Tai liéu huéng din dé thyc hién mé dun
- Giao trinh cho hoc vién.
- Bang kiém quy trinh
- Nguoi bénh (hoic ngudi dong thé)
- Video

3. Cac diéu kién khac

- Phong hoc (giang dudng, phong thuc hanh tién 1am sang)
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Chia t6 thuc hanh tién 14m sang: khéng qua 18 ngudi

V. Noi dung va phwong phap danh gia
1. Noi dung

Kién thire:

Hiéu biét cac noi dung vé nhiém vu HO 1y/Tro gitp cham soc.

Ky ndng:

Thuc hién dugc cac ki nang trong chuong trinh HY 1y/Tro gitip cham soc.

Mirc d¢ tw chu va chiu trach nhiém:

C6 thai d6 an can, niém né khi giao tiép, huéng dan, hd trg ngudi bénh trong cac
budi thuc hanh.

C6 kha nang doc 1ap va phdi hop tot trong lam viéc nhom.

Rén luyén duoc tinh ti mi, cAn than, dang quy trinh khi thyc hién k¥ ning hd trg
cham s6c nguoi bénh.

2. Phwong phap va hinh thirc danh gia

STT Piém Hinh thirc Trong s6

1. | Thi Két thtic mdé dun | Piém mo dun 1a diém trung binh

thuc tap bénh vién tai cac co so, don
vi nguoi hoc tham gia thyc tap nghé
nghiép.

VI. Huéng din thye hién mé dun

1. Pham vi ap dung mé dun:
Chuong trinh mé dun duoc sir dung giang day cho trinh d6 so cap Ho 1y/Tro gitp chim

soc

2. Huéng din vé phwong phap giang day, hoc tip mé dun
2.1. Poi véi giang vién

+ + 4+ + +

Cung cap tai liéu, cau hoi yéu cau cho hoc vién

Hudng dan cho hoc vién tu hoc trude khi dén 16p

Chuan bj day du phuong tién, vat liéu day hoc

Soan ké hoach day hoc.

Ap dung céc phuong phap giang day: tich cuc hoéa ngudi hoc, tich hop, 16p hoc
dao chiéu, giai quyét tinh hudng, huéng din cam tay chi viéc.

2.2. Péi v6i nguoi hoc
- Chuén bi truéc khi dén 16p

+
N
+
N

Nghién ciru tai liéu, tra 10i cac cAu hoi theo yéu cu cta giang vién.
Chu dong to chirc thue hién gio tu hoc.

Chuan bi cac phuong tién trinh bay, thao luan nhém khi dén 16p
Xem bang kiém, video cac k§ thuat cham soc.

- Chuan bi hoat dong trén 16p

_l_
+

Thao luan, phat biéu theo yéu cau cua giang vién
Hing hai dong gop, bo sung y kién trong gid hoc
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+ Léng nghe ¥ kién gop ¥ cua giang vién.
+ Ghi chép, quan sat, hoi, tra 101 phat van.
2.3. T6 chirc Day — Hoc

TT Té chirc day hoc S6 budi

1. | Bai giang tai co so thuc tip 20 budi

3. Nhirng chu y

- T6 chirc giang day chwong trinh phéi tuan thu theo Quy dinh Van ban hop nhat s
5830/VBHN-BLDTBXH ngay 31 thang 12 nim 2019 quy dinh vé dao tao so cap cia
B06 Lao dong — Thuong binh va Xa hoi./.

HIEU TRUONG

Pao Xuan Co




